
DIGITALIS е софтуерна компания, специализирана в разработката на иновативни дигитални
решения за бизнеса. Нашата мисия е да подпомагаме организациите в тяхната дигитална
трансформация чрез модерни уеб платформи, автоматизация на процеси и устойчиви
софтуерни продукти, съобразени с реалните им бизнес нужди.

Съчетавайки технологична експертиза, бизнес логика и практичен подход, ние изграждаме
решения, които подобряват ефективността, повишават контрола и създават по-добро
потребителско изживяване.

ОФЕРТА
№ 2026 / 041
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„Изработка на корпоративен уебсайт, клиентски портал и административна
система за управление на съдържание за търговска компания“

Дата: 07 април 2026 г.

Валидност: 30 април 2026 г.

I. Предмет на офертата

С настоящата оферта се предлага проектиране, разработка и внедряване на цялостно дигитално
решение за представяне на компанията в онлайн среда, управление на клиентски запитвания и
централизирано администриране на съдържанието.

Решението включва модерен корпоративен уебсайт, административен панел, базова SEO
подготовка, структурирани формуляри за контакт и техническа подготовка за бъдещо
надграждане с допълнителни модули.

II. Описание на дигиталната система

1. Общо описание

Предлаганата система представлява уеб базирана платформа за представяне на услуги,
управление на съдържание и обработка на клиентски интерес. Тя е изградена така, че да
осигури бързина, яснота на информацията и удобна администрация.

Публичната част служи като основен комуникационен канал с клиенти, а административната
част позволява лесна редакция на страници, секции, публикации и контактни данни.

2. Функционален обхват

Системата осигурява възможност за създаване и управление на основни страници,
структуриране на услуги и решения, публикуване на новини, управление на контактни форми и
приемане на клиентски запитвания през уеб интерфейс.

Административният панел включва ролеви достъп, редакция на съдържание, управление на
медийни ресурси и контрол върху ключови текстови и визуални елементи.

Платформата е responsive и е пригодена за работа на настолни компютри, таблети и мобилни
устройства, като осигурява последователно потребителско изживяване.

Предвижда се и възможност за бъдещо надграждане с клиентска зона, допълнителни
интеграции и по-разширен набор от вътрешни бизнес процеси.

III. Архитектура и сигурност

Решението е изградено върху централизирана уеб архитектура с ясно разделение между
публична и административна част. Достъпът до административните функции е защитен чрез
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потребителски роли и контролирани права.

Осигурени са основни механизми за архивиране, контрол на версиите на съдържание и
проследимост на административни действия.

IV. Основни функционални модули

Решението включва модул за публични страници, модул за услуги, новини/статии, контактни
форми, управление на SEO метаданни, медийна библиотека и административно управление на
ключови секции.

При необходимост може да бъде добавен и клиентски портал за проследяване на заявки,
документи или вътрешна комуникация.

V. Етапи на изпълнение и внедряване

Изпълнението се осъществява поетапно с цел контрол, качество и ясно проследяване на
резултатите.

В първия етап се извършва анализ на съдържанието, структурата на сайта и бизнес целите.
След това се подготвя визуална концепция и се преминава към разработка на основните
функционалности.

Следващият етап включва интеграционно и функционално тестване, попълване на примерни
данни, настройка на контактните форми и финално публикуване.

След успешно приключване на всички етапи проектът се предава с кратък onboarding за работа
с административния панел.

VI. Обхват на доставката

Офертата включва UX/UI концепция, разработка на корпоративен сайт, административен
панел, адаптация за мобилни устройства, базова SEO структура, интеграция на форми за
контакт, конфигурация и публикуване.

VIII. Срокове за изпълнение

Подготовката на дизайна и структурата се извършва в срок до 7 работни дни. Разработката,
тестването и публикуването се извършват в рамките на общ срок до 25 работни дни от
потвърждение и предоставяне на необходимите материали.
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VII. Ценово предложение

1. Софтуер

Позиция Стойност

без ДДС

Корпоративен уебсайт с административен панел и управление на
съдържание

7 800 EUR

UX / UI концепция и дизайн на основни страници

Модул за клиентски запитвания и форми

2 400 EUR

1 650 EUR

Общо софтуер 11 850 EUR

2. Услуги и внедряване

Позиция Количество Ед. цена Обща

стойност

Бизнес анализ и структура 1 1 200 EUR 1 200 EUR

Публикуване, настройка и обучение 1 950 EUR 950 EUR

Техническа SEO подготовка и performance
оптимизация

1 780 EUR 780 EUR

Общо услуги 2 930 EUR

Крайна обща стойност

Крайната обща стойност на предложението възлиза на 14 780 EUR без
ДДС.
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IX. Условия за плащане

Плащането се извършва поетапно, както следва:

• 40% авансово плащане след потвърждение на проекта;

• 40% след представяне на демо версия;

• 20% след финално публикуване и предаване.

Плащанията се извършват по банков път в срок до 10 календарни дни от издаване на
съответната фактура.

X. SLA и поддръжка

В рамките на първоначалния гаранционен период се осигурява поддръжка със следните
параметри:

• време за реакция при критичен инцидент до 1 работен ден;

• дистанционна диагностика и съдействие;

• отстраняване на софтуерни дефекти и функционални несъответствия;

• съдействие при последващи настройки и дребни корекции.

След изтичане на гаранционния период може да бъде предложен отделен абонаментен план за
поддръжка.

XI. Валидност на офертата

Офертата е валидна за срок от 23 календарни дни от датата на издаване.

XII. Условия за приемане на проекта

Приемането на проекта се извършва поетапно, след успешно изпълнение и верификация на
договорените функционални, технически и визуални изисквания.

1. Общо условие за приемане

Проектът се счита за приет, когато са изпълнени договорените функционалности, визуалната
концепция е одобрена и системата е публикувана без критични забележки.

2. Приемане на публичната част

Приемането на публичната част се извършва след проверка на структурата, коректното
визуализиране на страниците, responsive поведението и работата на основните секции.
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3. Приемане на административния панел

Административният панел се счита за приет след успешно тестване на вход, редакция, запис и
управление на публикуваното съдържание.

4. Интеграционно и функционално тестване

Извършва се проверка на основните потребителски сценарии, форми, административни
действия и публикуване на съдържание.

5. Финално предаване

Преди окончателното предаване се извършва финална демонстрация и се удостоверява
готовността за експлоатация.

6. Документиране на приемането

Приемането се удостоверява с финално потвърждение по договорения между страните ред.

7. Гаранционен период

Гаранционният период започва да тече от датата на финалното предаване и включва
отстраняване на дефекти и функционални несъответствия в договорените срокове.

XIII. Заключение

Предложеното решение осигурява професионално, модерно и устойчиво онлайн присъствие,
подкрепено от надеждна административна среда, ясно дефинирани етапи и предвидим процес
на внедряване.

С уважение,
Станислав Иванов
+359877475744
DIGITALIS

https://digitalis.bg office@digitalis.bg
Софтуерни решения +359 877 475 744
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